
��ह�� � ��� 	
���


.  �.

����� ����� 
(Steages of 

Process 

���ह�� "#$�

PC1

����������	 ��
��  ����� ���
�	��	 CMP Approve 
����,CMP ��� 	�� ह" #$
� � %� ��   &'� 
#	���	�(�(� ()�� *" ��+'�+ घ���.

PC2 ./0�-1

PP1  ��3% 4ह�5
� �6�"�

PP2

1. 'ह���37 *�4	, � 8 � 9��, *�4	 �	�:
 
;.4��"�:1010/>.;.68/9��-3/���� > 5, ��. 
22.01.2013.   2. 'ह���37 �&�ह� ������   ��D�
� 
4�'E
� 6��� 4��ह�� 1968, �	
' 57, ��� 	�� ह" 
	'�	� 	�(� 7

��(��)/ 
+�,�-.� 
�/��,�	 

�0$1	

	��2���0 
	�3456#

1. ����������	 >�H� #	���	���	�I"	 CMP Register 
	�4�� ���	��  ह"� &'� (�&�4 	��� घ���. 2. �4�D 
Bank Statement 	�4�� ��+'�+ घ���.

PP4 �0$1	

>�
;


�
 >

/�
�� 

� 
�

��
� (

pr
oc

es
s 

pr
op

os
al

)

>�;
� >/��� � ����Y
� 
#�I���" /�':D��" (Maker)-  

540��

4��9Z
 ��
��, �	
' '[\
�#6, 
#�I4]D	�, *�4	  �	�:
, 

����^�,  \
�
�6
 �	��6, *�4	 
��/��� ,� �̂ _E
��" ;'����4ह 

�*�:� 	'�� ��� ��.

PP3

������9:�� 
;:<����.� 
	�3456# 

=4�. ���ह� 
0�>?����� 


;@, B$#4�.# 
���, CD�$ 
	�<@ C4�

>�;
�  �]�: ��`
�4�%" . a
� 
b�;', ��'�D�  �c�� �	
�&	,  
��"d�, '�+� �, �����^ ���4�" 
�[ e� , � *�� '��ह'�, >D�� >�4f�"

5>�# �;
ह� 5�$E4- Process Mapping  -Template

��(�3�.# 0��

���
>�

;

�

 g
+

�
  

 
 �

Z�
��

 (P
ro

ce
ss

 
Id

en
tif

ic
at

io
n 

an
d 

C
la

ss
ifi

ca
tio

n) >�;
�D� 0��

��
k4	  91	# ��1	 (b��. ./0�l, 
6��� m)



PP5
������� ��
k6
 
��D" ��� ��ह	" >��6" #$� � 
#4�� . a
� .ह�.

PP6 #�Id�/ �d #�I���"

PP7

1. ����������	 ��
� ����� ���
�	��� 4�� ��
��D� 
��� �ह"	" >��6" ��" >'��� ;'���   ��	��� 
��4�	 
���. E
� #	�����	� Mahakosh >��6" ��" 
SBI CMP web site  ��" DDO Logine �t	 
����������	 ����� ��6�6" ��
��  Approve ����   
E
�D" Print ��u��. 2. CMP ���	��  ह" 'f
� &'� 
घ�`
�4�%" CMP Register 'f
� 	��" घ���. 3. CMP 
���	�� ह" 'f
� �D: 	��� `
�4�%" � � I ()� ���� 
�	ह�
 ECS �
�� ����. 4. ()� /x�x'yx/ /;�6

PA1
����>'��, �&�ह� ��
:;' #�I���" ('�ह6�   (�6 
� ��4)

PA2 �0$1	

PA3
����>'��, �&�ह� ��
:;' #�I���" ('�ह6�   (�6 
� ��4)

PM1

>�
;


�
 

�̂x"
*

�I
  

 
(p

ro
ce

ss
 �0$1	

PI1 �0$1	

pr
oc

es
s 

im
pr

ov
iz

at
io

n 
)

#D����  �+�D" (D� , '	�3
(+ 
��
:d'  ��� , ����*:��� 


������ '��ह�" ��^{�	�D�   
4���� .{� 6"   ��� ���� 


�`
�&�|
� b�>�;
� /(�("

>�
;


�
 '

�&
��"

  (
pr

oc
es

s 
ap

pr
ov

al
 )

'�\
�� #�I���" /�� ��	�'   
(����>'�� /_�� )


��"/ .���}� '�\
��  #�I��� 
4�'�"4 #4�
�4, 4�'�" 	� 

Endorsement (4'0:	 ) #�I���" 
/�� ��	�' ('���# /#�� '���#/ 

4�(�I� ����>'��)

'�&��" >�;
�'f
� 4��E
�	� 
.u+��Y
� �̂x"

>�
;


�
 >

/�
�� 

� 
�

��
� 

>�;
� >/��� � ����	�  �&�ह� 
����� � 9��/ ��4/ ~���/ �&. �. 

�}"6 #\
 d�^"
 ��
k6
� �4�D 
*�4	��
� � 9��/ b�;'/ '�}+�  / 

'ह�'�}+�  / '	��/ 	��/ 
�x�'�}+� / ��&�" 4�/0� 


��D��}]	 >�H� ��� 
�D" '��ह�", 
'�\
��,  �*���4

���4�" #�I���" /�� ��	�'   
(Checker) (4.>.#/�.>.#/ 

�
: �d"
 #�I���" )

>�;
� '�&��" ����	� �}��+�	 
�ह� 
��
� (�("



PI2 �0$1	

PI3 �0$1	>�
;


�
 4

�I
��

�
� (

pr
oc

es
s 

im
pr

ov
iz

at
io

n 

����^� (Technical) {�	 �'" 
�}� #4�
�4 >�*d� / t�, 

#�
�4;'

'�+  4����	�, b��* , 6��� 4��ह��, 
 >��I��� 
��D� #�I��� 
�4 
I��� 	 6� �� >�;
� 4�I���� 
����� *�4	 /��� � >/��� � 

���
�
� (�("


