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PC2 �����

PP1 ���	
 �ह���� ����

PP2

1. ���ह� ����� � ������ ����� �������-1961.
2. $�% �� & 2013/*.+.-76/����-1 ������-24 �������� 2014.     
3. $�% �� & 2013/*.+.-76/����-1 ������-19 �������� 2021.
4. �%.��� 2316/*.+.133/��.1417 ������-5 �%�01� 2016.
5. �ह���	2 ���ह� ����� � ������ ����� ���� ���ह��-1968.
6. $�% �� & 2016/*.+.-56/��4-9 ������-7 56.�1� 2017.
7. $�% �� & 2016/*.+.-56/��4-9 ������-1 ���7 2018.
8. $�% �� & 2016/*.+.-9/��4-9 ������-19 �� 2016.
9. 8���9 8�: � ���9�� ��;�9, +����-;����-2014/*.+.82 ;�9-III/ 
8���9-4, ������-1/12/2016.
10. ������-2021/*.+.13/1������-4 ������-9 �>� 2021.
11. ;���� 2021/*.+.8/8���9-4 ��. 7 �� 2021.
12. �?7��-2021/*.+.48/�?7-3 ��.24 �>� 2021.
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PP4

1. @�� ������, ������ ����� � ���ह� �������%>� *�ABC�?D ����.
2. E?���� ���F��� 8��G� ���� ���>@�  ( *�ABC���
� �
��C, 1I
� 
J��E?� � K�� L�M�� ���हN� )

/0%1 �'2ह� /�34+- Process Mapping  -Template
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L�M�� 8�+�, ������ 
��c�� ������,  ���B�, 
��F���, ��9��d ����C� 
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*�+�� *E����� ��C�i�� 
������� /��7���� 
(Maker)-  /+(��

���;D� �����, ���� 
� el�>��, ����a���, A���  
��C7�, ����d�,  l������ 
�����, A��� �>E��� ,�d� 
KN���� +������ह �A�7� 

��>� ������.



PP5

PP6 ���B�/�B �������

PP7

1. ��1���� A��� ��C7��� ������� �����A Lह� ��?  
2. 8��G� ����,         
3. ��ह�� � 1������C ������� �.�-A�D ��l���,               
4. *A����� ��l���, 
5. ����d� ��l���,  
6. �N����� ���nE?�� / Lc?� ��:�g�� ����� ��1�C� A6� Lह� ��� ह�  
�%��Fa� 1घC�,  
7. ������� 8��>6���.

PA1

1. 8��>p� ���7���� ������� ��ह�� � 1������C ��;�9, ���ह� ����� �>C� ( 
0 �� 10 �B)
2. �>p� ���7���� �������, ���ह� ����� �>C�, ( 10 �B 1  �� 25 �B)
3. ��. �;���� ��ह�� � 1������C �����,  ( 25 �B 1  �� 28 �B)
4. ��. ���� ����� ( 28  �B 1  �� 30 �B)
5. ��. E?��� �����, ( 30  �B 1  �� 50 �B)
6. ��. �� � ��7�����C ����� ( 50 �B 1  ��B� ��E�

PA2 ��. ��ह�� � 1������C �����

PA3
1. 8��>p� ���7���� ������� ��ह�� � 1������C ��;�9, ���ह� ����� �>C� ( 
0 �� 10 �B)
2. �>p� ���7���� �������, ���ह� ����� �>C�, ( 10 �B 1 �� �� ���>C7 ������)

*�+�� *E����� ������  
���ह� ����� ��;�9/ ���/ 
@���/ ��. �. �%�� �l� 

B�d�� ���:��� ���� 
A����q�� ��;�9/ 8�+�/ 
��%F� / �ह���%F� / ����/ 
���/ �.���%F�/ ���9� 

��E?� ������%a� *�r� 
�������� ���ह��, ��l���,  

�As���

����C� ������� E�� 
�����   (Checker) 
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 ) 1)Lc?� ��:q�� ������ �������
� ���� 8��G� �y� ��C�.

2) *N��� �����q�� �.� A�D *A����� ��l��� ��b���� �B� ����� ���N����� 
������ ��7 ���>�� घ�C� A6� ह�� ��ह�.                                  

PI1

������� *��� � *��z� ,��;�?D �{�C� ��;�?D ���%, ��;��� �6�� ��� 
��C�, �>1�� ��;�?D  .�Fb����
�. ���� ���ह� �>���� ��� ����b����
� 

����d� ��>	�1F �?�� ����d� ������
� ��1���� �������� ���>���� 0.5 �� 1 
% ���>� ����C�� �����9� �����.

PI2 Ms Office, PFMS, 

PI3

��9C� B�d�� ��� ह�� ������� 1�����>F�  ���N���� *�ABC��� 8��G���
ह�C� L�M�� Lह� ��� *�ABC ��7 ������� � ��7���� ����� &��� ��F�
��b��� ����. ��� ��7���� ������� *�ABC ��b����
� &�� ��E?��� �9 ��b���
���� � N�� ��E?����� ���N���� *�ABC ����� L���� ��b��� ����.
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��>��� ��F��� 1�� , 
��>	�1F ���7B� ���� , 

����A7��� ������� ���ह�� 
��d������ � ��9C� 

L�����  ���� ���� 
��b������� 8�*�+�� /1�1�

����d� (Technical) ��� 
��� �%� ������ 

*�ABC E���, �����+�

�>F  �������, 8��A , ���� 
���ह��,  *�����C ����� 
������ ��� �6�� � 
����� *�+�� �>���C� 
����� A��� E����� 

*E����� ����q�� 1�1�


